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Utgangspunkterna for styrningen av Géteborgs
Stad dr lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
pbeskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad galler de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutdver faststéller ndmnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget &r det 6vergripande och dverordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
réatt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundlaggande principer sésom
demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantérer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot ensKild

Planerande och reglerande
styrande dokument

Planerande
styrande dokument

Reglerande
styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna plan

Handlingsplanen dar resultatet av kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 § 498 att ge
stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram en strategisk plan med utgangspunkt fran den
basutvardering som Aldersvénliga Goteborg tidigare tagit fram. Kommunstyrelsen
beslutade att planen ska tas fram i enlighet med Vérldshélsoorganisationens (WHO:s)
koncept for aldersvanliga stader. Planen ska tas fram i samarbete med berorda
forvaltningar och bolag.

Syftet med handlingsplanen ar att mojliggora att staden blir en battre plats att aldras i
med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i handlingsplanen. Aktiviteterna &r tidsatta
och har en tydlig ansvarsférdelning vad géller genomférande och uppféljning.
Aldersvanliga Géteborgs handlingsplan ar ett stadendvergripande styrdokument och &r
stadens svar utifran det tillvagagangssatt WHO férordar.

Vem omfattas av planen

Handlingsplanen galler for stadsbyggnadsndamnden, exploateringsndmnden,
stadsmiljonamnden, kulturndmnden, ndmnden for demokrati och medborgarservice,
aldre samt vard- och omsorgsnamnden, idrott- och foreningsnamnden, namnden for
intraservice, Forvaltnings AB Framtiden, Boplats Géteborg AB, namnden for
funktionsstdd, socialndmnden Centrum, socialndmnden Hisingen, socialndmnden
Nordost, socialndmnden Sydvést.

Giltighetstid

Handlingsplanen galler for perioden 2021-2024.

Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade 2014-04-30 § 332 att Goteborgs Stad skulle anstka om
medlemskap i WHO:s globala natverk Age-friendly Cities and Communities (AFCC).
Natverket initierades 2010 med anledning av de tva véarldsomfattande trenderna: en
aldrande befolkning och 6kad urbanisering. Syftet med medlemskapet &r att gora
Goteborg till en battre plats att dldras pd. Goteborgs Stads medlemskap ar dversatt till
Aldersvanliga Géteborg. Kommunstyrelsen beslutade 2016-11-23 § 717 om
positionspapper och arbetsplan for Aldersvanliga Géteborg. 2019-06-12 § 498
antecknade kommunstyrelsen redovisningen av pagaende arbete samt beslutat att ge
stadsledningskontoret i uppdrag att i samarbete med berdrda aktorer ta fram en strategisk
plan utifran basutvarderingen.

Alla medlemsstader atar sig att arbeta efter ett specifikt tillvagagangsatt som finns
beskrivet i WHO:s dokument: Creating age-friendly environments in Europe: A tool for
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local policy-makers and planners. Den aldersvanliga arbetsprocessen kan beskrivas in i
fyra olika faser:

1. Engagera aldre och skapa forstaelse genom att ta fram en basutvardering om
aldres behov, erfarenheter och synpunkter om stadens aldersvanlighet.

2. Tafram en handlingsplan med atgarder och indikatorer utifran basutvarderingen,
i bred och tvarsektoriell samverkan.

3. Agera och implementeras handlingsplanen.

4. Folja upp och utvérdera.

| alla faser ska seniorer vara delaktiga. Inom ramen for basutvarderingen har 630 aldre
personer pa olika satt bidragit med att beskriva sina behov och lamna synpunkter. De
aldre har olika bakgrund vad géller kon, funktionsvariationer, socioekonomi, erfarenheter
och alder fran hela Goteborg och pa sa vis har utvarderingen kunnat skapa en
mangfacetterad bild av befintliga behov och erfarenheter. | arbetet att ta fram
handlingsplanen och vélja aktiviteter har en heterogen grupp seniorer mellan 70-91 ar
deltagit i processen.

De berdrda forvaltningar och bolag som har deltagit i arbetet &r: fastighetskontoret,
demokrati och medborgarservice, kulturférvaltningen, park- och naturférvaltningen,
stadsbyggnadskontoret, stadsdelsforvaltningarna, trafikkontoret och Férvaltnings AB
Framtiden.

Koppling till andra styrande dokument

Aktuell lagstiftning

Handlingsplanen har tydlig koppling till Socialtjanstlagen 3 kap. paragraf 2 § om
socialnamndens medverkan i samhallsplanering och ska ta initiativ till och bevaka att
aktiviteter vidtas for att skapa en god samhallsmiljo och goda forhallanden for aldre.

Stadenotvergripande dokument

Planen har tydliga kopplingar till eller tangerar en rad befintliga planerade och reglerande
styrande dokument inom flera omraden. Det finns en sammanstéllning av koppling till
styrande dokument i bilaga 2. Exempel pa styrande dokument: Géteborgs Stads program
for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning, Goteborgs Stads program for
en jamlik stad och Goteborgs Stads kulturprogram.

Stodjande dokument

Foljande dokument finns som stod for att genomfora och folja upp aktiviteterna i planen:

Basutvarderingen: Nuldgesbeskrivning av seniorers behov, erfarenheter och synpunkter
om aldersvanligheten i Goteborg. KS 2019-06-12 § 498.

WHO (2017) Age-friendly environments in Europe: A handbook of domains for policy
action.
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WHO (2016) Creating age-friendly environments in Europe: A tool for local policy-
makers and planners.

WHO (2015) Measuring the Age-friendliness of cities: A guide to using core indicators.

Uppfdljning av denna plan

Stadsledningskontoret genom Goteborgs Stads dldreombudsman ansvarar for att folja upp
handlingsplanen genom indikatorer kopplade till befintliga kvantitativa kéllor. Det finns
en sammanstéllning av indikatorerna i bilaga 3. Indikatorerna ar pa samhéllsniva och
avser att mata malbild till de olika fokusomradena. De forvaltningar och bolag som har
gemensamt ansvar for aktiviteterna ska aktivt samverka med stadsledningskontoret i
uppféljningen och utvarderingen.

I enlighet med den beskrivna aldersvénliga arbetsprocessen av WHO ska seniorer och
civilsamhalle vara delaktiga i uppféljning och utvarderingen av handlingsplanen. Det
innebér ett ndra samarbete tillsammans med framtidsutvecklare och civilsamhalle i att
folja och utvardera resultatet av aktiviteterna med olika metoder beroende pa aktivitetens
syfte. For uppfdljning och utvérdering av planen ska samverkan med universitet och
hdgskolor aktivt undersokas.

Uppfoljning sker efter tva ar for att folja status av genomférandet av handlingsplanen.
2024 kommer att fokusera pa utvardering av genomforande, effekt och analys for att ge
vagledning till det fortsatta arbetet med aldersvanlig stad. Utvarderingen sker i nara
samarbete med framtidsutvecklare samt civilsamhélle. Utvarderingen bor ge ett underlag
till nasta basutvardering och nulagesrapport av aldersvanligheten i Géteborg. Utifran
underlaget tas sedan beslut om behovet av en reviderad plan.
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Planen

Handlingsplanens forutsattningar

Aldres deltagande r en forutsattning for arbetet med en aldersvanlig stad. Det ar aldre
personer som har kunskap om hur staden kan bli en battre plats att aldras pa. Deras
delaktighet ar bade malet med aldersvanliga miljéer och en viktig del i processen att
skapa dessa miljoer. For att uppna den évergripande malsattningen och malbilderna i

handlingsplanen behdver namnder och styrelser aktivt soka samverkan internt och externt

med varandra samt involvera &ldre personer. | och med att handlingsplanen identifierar
namnder och styrelser som behover samverka har en samverkansform paborjats och
denna behdver foradlas och formaliseras. Darmed finns det beskrivet samverkansformer
for att skapa forutsattningar i genomfdrandet av de behovsbaserade aktiviteterna mellan

de huvudansvariga och samverkande ansvariga namnderna och bolagen. Aldre samt vérd-

och omsorgsndmnden agerar facilitator for samverkan mellan forvaltningar, bolag,
civilsamhélle och seniorer.

Overgripande malsattning

Goteborgs Stad har inkluderande och tillgangliga miljoer som framjar hélsa, delaktighet
och trygghet for alla med livskvalitet hela livet.

WHO har tillsammans med forskare och éldre personer definierat olika fokusomraden
som &r viktiga for att skapa en aldersvanlig stad. Fokusomradena har paverkan pa
seniorers livsvillkor och forutséttningar till god hdlsa, delaktighet och trygghet. De sex
olika fokusomrédena for Aldersvénliga Goteborg ar: Stadsmiljé, Mobilitet, Bostader,
Social delaktighet och inkludering, Samhéllsstdd och service samt Information och
kommunikation. Det utgor en del av stadens dvergripande arbete med definierade
utvecklingsomraden i behov av samverkan. Utifran den 6vergripande malsattningen har
varje fokusomrade en konkretiserad malbild med tillhérande aktiviteter.

Stadsmiljo Bostéder

Social
delaktighet och
inkludering

Samhillsstod Information och
och service kommunikation

Arbetet med aldersvanliga stader ar en strukturell fraga som beror samtliga
fokusomraden. Handlingsplanen har tre prioriterade fokusomraden som innehaller flest
aktiviteter i handlingsplanen.

1. Mobilitet

2. Bostéader
3. Social delaktighet och inkludering

De tre omradena har prioriterats eftersom de flesta synpunkter som har samlats in fran
seniorer i GOteborg har rort dessa.
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Agenda 2030

Aldersvinliga Goéteborgs prioriterade fokusomréaden har sarskild

10 hui.ll'l‘&fdl(l?ll(lﬂﬂ koppling till tvd av FN:s sjutton globala hallbarhetsmal i Agenda
2 2030; mal 10 minska ojamlikhet och mal 11 hallbara stader och

samhallen. Fokusomradet Social delaktighet och inkludering har

koppling till mal 10 och dar hansyn har tagits till att verka for ett

O
(=)
v samhélle dar ingen lamnas utanfor och framja inkludering,

sékerstalla lika rattigheter for alla och utrota diskriminering. |

Aldersvanliga Géteborg finns ett sarskilt fokus pa att minska
alderism och aldersdiskriminering.

Fokusomradena mobilitet och bostader foljer mal 11 i att
tillhandahalla sakra, ekonomiskt 6verkomliga, tillgangliga och
hallbara transportsystem for alla, verka for inkluderande och hallbar
planering, samt tillgang av bostéader.

Mobilitet

Malbild:

Goteborgs Stad utvecklar och forvaltar goda stadsmiljoer, hallbar infrastruktur och
transportservice utifran universell utformning som majliggor att méanniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden.

Beskrivning av fokusomrade:

Mobilitet ar ett av de tre viktigaste fokusomradena for seniorer. Det handlar om
individers majligheter att forflytta sig i staden. Hur vi som manniskor ror oss paverkar
hélsa, livskvalitet och sjalvstandighet. Betydelsen av att tillgodose méjligheterna till
rérelse okar forutsattningarna for att bibehalla sin mobilitet, roérelseférmaga och halsa
saval som att vara socialt delaktig. Det paverkar ocksa en persons mojlighet att kunna ta
del av samhallslivet, till exempel som kultur, service och hélso- och vardtjanster samt att
kunna bidra i samhéllet. Att varje enskild person sjalv kan vélja nar de vill ta sig runt till
fots, med cykel, rollator, rullstol eller kollektivtrafik 6kar halsan.

De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 1.1: Battre forutsattningar for samspel mellan fotgangare och cyklister

Varfor: Manga dldre upplever en otrygghet nar cykel och gang delar samma fysiska yta

och dar héga hastigheter gor det svarare for en del personer att hinna uppfatta situationen.

Studier visar att det sker relativt fa kollisionsolyckor mellan fotgangare och cyklister,
men att dldre ar 6verrepresenterade i kollisionsolyckorna. Dessutom skadar sig aldre
varre. Samtidigt finns det ett generellt behov av 6kad forstaelse och samspel mellan
fotgangare och cyklister.
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Vad: Stadsmiljondamndens systematiska arbete med att separera cykel- och gangbanor
behdver utvecklas och ¢ka i omfattning. En genomgaende analys behovs for att fordela
arbetet jamlikt 6ver staden.

Samverkan: Stadsmiljonamnden ska ta fram principer for hur man ska utforma och
skapa tillrackligt mycket utrymme for goda separeringar mellan cyklister och
fotgangare, pa stracka och i korsningar. Principerna behover sedan testas och
utvérderas i samverkan med dldre samt vard- och omsorgsnamnden,
exploateringsnamnden och civilsamhalle.

Aktivitet Ansvar Nar
Utveckla och oka Huvudansvarig: stadsmiljondmnden | Senast genomfort
arbetet med att 2022
separera cykel- och Samverkande ansvariga:
gangbanor exploateringsnamnden och
aldre samt vard- och omsorg

Aktivitet 1.2: Seniorer inventerar var nya bankar behovs

Varfor: Bankar och sittplatser strategiskt placerade i det offentliga rummet ar av stor
betydelse och forlanger utevistelsen och méjligheten att ta sig langre strackor till fots for
aldre personer.

Vad: Seniorer inventerar bankar langs strak pa mark som ags av stadsmiljonamnden.
Inventeringen anvénds vid utplacering av nya bankar.

Samverkan: Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen ansvarar for att samarbeta med
seniorer och olika foreningar sasom pensionarsorganisationer, hbtg-organisationer i att
utfora inventering av béankar. Stadsmiljéndmnden ansvarar for att anvanda resultatet vid
utplacering av ny lampliga bénkar.

Aktivitet Ansvar ‘ Nar
Seniorernas Huvudansvarig: Senast genomfort
inventering ska aldre samt vard- och 2023
anvandas vid omsorgsnamnden
placering av nya
béankar Samverkande ansvarig:
stadsmiljondmnden

Aktivitet 1.3: Samverkan med seniorer for att forbattra vintervaghallningen

Varfor: Seniorer beskriver att i en aldersvanlig stad ar det latt att ta sig fram till fots med
eller utan ganghjalpmedel. For att bibehalla sin rérlighet och minska risken for
fallolyckor behdver gangbanor vara jamna och ha val hanterad vintervaghallning. Pa
grund av den dverhangande risken for fallolyckor leder till att en del seniorer inte véljer
att ga ut nar vintervaghallningen inte skéts ordentligt. Manga seniorer véljer att
promenera pa valskotta cykelstrak pa grund av bristande vintervaghallning pa gangbanor.
Dérmed ar det sarskilt vasentligt med gangstrak som &r valunderhallna.

Vad: Samverka med seniorer for att forbattra vintervaghallningen.
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Samverkan: For att sakerstalla och fordjupa kunskapen om vélhanterad
vintervaghallning har stadsmiljonamnden huvudansvaret att samverka med seniorer
fran alla omraden i staden. Samverkan med aldre samt vard- och omsorgsnamnden sker
for att sakerstalla kontaktytor till framtidsutvecklare och de olika
pensiondrsorganisationerna. Socialndmnden Centrum, socialndmnden Hisingen,
socialndmnden Nordost och socialndmnden Sydvast ska involveras for att ta tillvara
lokala kunskaper och erfarenheter.

Aktivitet Ansvar Nar

Samverka med seniorer | Huvudansvarig: Kontinuerligt under
for att forbattra stadsmiljénamnden planperiodens
vintervaghallningen Samverkande ansvariga: giltighetstid

socialnamnden Centrum,
socialn&mnden Hisingen,
socialndmnden Nordost,
Socialndmnden Sydvast, aldre
samt vard- och omsorgsnamnden

Aktivitet 1.4: Oka tillgangligheten pa bytespunkter och hallplatser for att
underlatta for seniorer att anvanda kollektivtrafik

Varfor: Att seniorer kan anvanda kollektivtrafiken ar viktigt for bade sjalvstandighet och
ett fungerande vardagsliv. Det finns behov av béttre orienteringsbarhet och tillganglighet
vid kollektivtrafikens bytespunkter for att 6ka anvandning, trygghet och tillganglighet for
alla oavsett funktionsnedséttning, alder, etnicitet, religion eller trosuppfattning, kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, sexualitet och socioekonomi.

Vad: Oka tillgangligheten pa bytespunkter for att 6ka seniorers anvandning av
kollektivtrafik utifran universell utformning. Detta ska ske genom okad samverkan
mellan berérda parter samt seniorer och att lyfta in seniorperspektivet i pagaende
processer.

Samverkan: Samverkan ska ske mellan foreslagna parter nedan och seniorperspektivet
lyftas inom det pagaende arbetet med utredningar om bytespunkter identifierade i
Handlingsplan 20202024 for att na Malbild Koll2035 och VGR:s strategi for
kollektivtrafik pa jamlika villkor. Samverkan bor ske mellan stadsbyggnadsnamnden,
Vasttrafik, namnden for dldre samt vard- och omsorg, exploateringsnamnden,
stadsmiljon@mnden och ndmnden for funktionsstdd. Stadsbyggnadsndmnden har
huvudansvaret for att mojliggéra 6kad samverkan och agera som arena for en
fungerande samverkan mellan aktdrerna.

Samverkan handlar om att lyfta seniorperspektivet exempelvis i planerade konkreta
fysiska projekt, framtagandet av riktlinjer och direktiv for utredningar inom
handlingsplanerna 2020-2024 for Koll2035 som berér 6kad tillganglighet, trygghet och
anvandning av bytespunkter. Samverkan med namnden aldre samt véard- och omsorg
tillgodoser mojligheten att till kunskapsutbyte samt att ta tillvara &ldre personers resurser,
kunskaper och erfarenheter for att uppfylla malet om kollektivtrafik for alla resenarer.
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Aktivitet

Oka tillgangligheten pa
bytespunkter och
héllplatser for att 6ka
seniorers anvéandning av
kollektivtrafik. Detta ska
ske genom samverkan och
genom att lyfta in
seniorperspektivet i
pagaende processer.

Ansvar

Huvudansvarig:
stadsbyggnadsnamnden

Samverkande ansvariga:
exploateringsnamnden,
stadsmiljonamnden

aldre samt vard- och
omsorgsndmnden, ndmnden for
funktionsstod, Vasttrafik

Nar

Kontinuerligt under
planperioden

Aktivitet 1.5: Skapa mer plats for fotgangare tillsammans med seniorer

Varfor: Ett av de mest vanliga satten att réra pa sig som senior ar till fots. Seniorer
beskriver att en aldersvanlig stad ar en gavanlig stad med manga goda

promenadmaojligheter. Att det finns gangbanor som ar anvandbara och som inbjuder till

rorelse ar viktigt for att dldre personer ska bibehalla sin rorlighet samtidigt som det kan
bidra till 6kad hélsa och trygghet.

Vad: Anvénd och ta tillvara seniorers resurser och kunskaper i stadens satsningar i att
forhoja kvaliteten och anvéandarvénligheten for fotgangare.

Samverkan: | staden finns det ett pagaende arbete om forhojda fotgangarsatsningar och

att forbattra tillgangligheten pa stadens gangbanor och gator. | detta arbete ska
stadsmiljonamnden tillsammans med aldre samt vard- och omsorgsnamnden samverka
for att ta tillvara aldres kunskaper, erfarenheter och behov i fragan. Kunskaper fran
personer med funktionsnedsattning och det lokala perspektivet ska tas tillvara genom
samverkan med namnden for funktionsstdd, socialndmnden Centrum, socialndmnden
Hisingen, socialndmnden Nordost och socialndmnden Sydvast. Samverkan kan

exempelvis leda till forbattrade utformningsprinciper, fler fangande behov samt paverka

vilka atgéarder som ska prioriteras.

Aktivitet

Anvand och ta tillvara
seniorers resurser och
kunskaper i stadens
satsningar i att forhoja
kvaliteten och
anvandarvénligheten for
fotgangare

Ansvar

Huvudansvarig:
stadsmiljonamnden

Samverkande ansvariga: éldre
samt vard- och
omsorgsndmnden, ndmnden for
funktionsstod, socialndmnden
Centrum, socialnd&mnden
Hisingen, socialndmnden
Nordost, socialndmnden Sydvést

Nar

Kontinuerligt under
planperiodens
giltighetstid
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Bostader

Malbild:

Goteborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga och ekonomiskt 6verkomliga
bostader och boendemiljoer som &r anpassade efter seniorers mangfacetterade behov.

Beskrivning av fokusomrade:

Bostader 4r ett av de tre prioriterade fokusomradena for seniorer. Bostaden och
boendemiljon &r den viktigaste platsen for manga seniorer. Aldre personer spenderar den
storsta delen av sin tid i sin narmiljo. Hur staden gestaltar, utformar, lokaliserar, planerar
och renoverar bostader och boendemiljoer skapar forutsattningar for olika livsvillkor for
personer att kunna delta och bidra i samhallet. En tillganglig och ekonomiskt éverkomlig
bostad i en miljo dar seniorer har néra till kommunikationer, vardagsservice, sociala
kontaktar och gronska &r av hdgsta prioritet for att uppna en god hélsa.

De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 2.1: Utveckla befintlig modell fér trygghetsboende som framjar
generationsmoéten

Varfor: Seniorer uttrycker ett behov av att kdnna gemenskap och tillhérighet med grannar
i sitt ndromrade. Detta kan vara ett sétt att minska bade ensamheten och
alderssegregationen i staden och erbjuda olika typer av satt att bo med gemenskap och
trygghet.

Vad: Utveckla befintlig modell och arbetssétt for trygghetsboende for att framja
generationsmoten mellan seniorer och exempelvis studenter, och nyanlanda med olika
aldrar och bakgrunder.

Samverkan: Exploateringsndmnden har huvudansvaret for aktiviteten. Samverkan sker
med aldre samt vard- och omsorgsnamnden for att tillvarata erfarenheter och
kunskaperna om hur generationsmoten forvantas ske samt hur de kan uppréttas over tid.
Inspiration och lardomar kan hamtas fran féreningarna Bolhop och HBTQbo samt
liknande boendekoncept i Helsingborg, Holland och "Mehrgenerationenhaus” i
Tyskland.

Exploateringsndmnden kan samarbeta med Forvaltnings AB Framtiden, SGS
Studentbostader och Boplats Goteborg AB for att satta relevanta villkor fér vem som kan
soka lagenheterna for att nd andamalet.
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Aktivitet

Utveckla befintlig
modell for
trygghetsboende som
frémjar
generationsméten och
inratta minst ett

Ansvar

Huvudansvarig:
exploateringsnamnden

Samverkande ansvariga:
Fdrvaltnings AB Framtiden,
Boplats Goteborg AB, aldre
samt vard- och
omsorgsnamnden

Nar

Senast genomfort
2023
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Aktivitet 2.2: Underlatta nybyggnation av bostader fér seniorer som &ar
ekonomiskt 6verkomliga

Varfér: Med en aldrande befolkning behdver Goteborgs Stad 6ka majligheten till
kvarboende i fysiskt tillgangliga bostader i narmiljon. Idag bor manga seniorer i fysiskt
otillgangliga bostader och boendemiljéer samtidigt som manga inte har rad att bo i
nyproducerade hyresratter och bostadsrétter trots behov av en mer tillganglig bostad.

Fysiskt tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga bostader ar sérskilt viktigt for aldre
kvinnor som ofta har samre ekonomiska forutsattningar. Kvinnors aldrande leder ofta till
tidigare funktionsnedséttningar tillsammans med hogre livslangd jamfort med mén. Det
innebar for kvinnor flera &r med okade behov och svag ekonomi.

Vad: Underlatta nybyggnation av fysiskt tillgangliga bostader for seniorer som ar
ekonomiskt 6verkomliga 6ver hela staden.

Samverkan: Exploateringsnamnden har huvudansvaret att driva aktiviteten att underlatta
nybyggnation av ekonomiskt 6verkomliga bostader fér seniorer. Bostaderna ska besta av
olika upplatelseformer sasom hyresratter och bostadsratter samt olika bostadstyper sdsom
trygghetshostader, gemenskapsboende och kollektivhus. Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden och socialndmnden Centrum, socialndamnden Hisingen, socialndamnden
Nordost och socialndmnden Sydvast behdéver inkluderas i processen for att tillgodose de
lokala behoven i Goteborg.

Aktivitet Ansvar NETS
Underlatta Huvudansvarig: Kontinuerligt under
nybyggnation av exploateringsndmnden planperiodens

bostader for seniorer
som é&r fysiskt
tillgangliga och

Samverkande ansvariga: giltighetstid

Férvaltnings AB Framtiden,
aldre samt vard- och omsorg,

?kon;()mlf!d varpo) socialnamnden Centrum,
Overkomliga OVer nela | o ciainamnden Hisingen,
staden

socialnamnden Nordost,
socialnamnden Sydvast

Aktivitet 2.3: Satsning for att hjalpa seniorer som vill flytta till mer &ndamalsenliga
bostader

Varfor: Manga seniorer bor i bostader som inte motsvarar deras behov och har lag
ké&nnedom om boendealternativ, bostadstillagg och bostadsanpassning. Idag agerar
manga seniorer for sent i fragan om att flytta till en behovsanpassad bostad vilket medfor
att det blir svarare att flytta pa grund nedsatta funktioner och ork. Det &r fordelaktigt bade
for individ och samhalle om fler &ldre kan klara sig sjilva langre i en tillgénglig bostad.

Vad: Satsning for att hjalpa seniorer och personer med funktionsnedsattning som vill
flytta till mer &ndamalsenliga bostader.

Samverkan: Boplats Goteborg AB har huvudansvaret att driva samverkan med
exploateringsnamnden, Forvaltnings AB Framtiden, aldre samt vard- och
omsorgsnamnden,
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den privata bostadsmarknaden och relevanta aktorer i civilsamhallet for att genomfora

aktiviteten tillsammans.

Aktivitet

for att hjalpa seniorer
och personer med
funktionsnedsattning
som vill flytta till mer
andamalsenliga
bostéder

Genomfora satsning

Ansvar

AB

Samverkande ansvariga:
Férvaltnings AB Framtiden,
exploateringsnamnden, aldre
samt vard- och
omsorgsnamnden

Huvudansvarig: Boplats Géteborg

Nar

Senast genomfort
2023

Aktivitet 2.4: Sarskild radgivning till seniorer som funderar pa att byta bostad

Varfor: Det finns ett behov av oberoende och palitlig radgivning nar seniorer funderar pa
att byta till en mer andamalsenlig bostad. Flera seniorer har uttryckt att det upplevs svart,
krangligt och energikravande att byta bostad.

Vad: Seniorer behover palitlig radgivning och hjalp med att byta bostad. Samverkan:
Néamnden for demokrati och medborgarservice ansvarar och samarbetar tillsammans med
Boplats Goteborg AB for att erbjuda sarskild radgivning till seniorer som funderar pa att
byta bostad. Ndmnden for demokrati och medborgarservice genom Budget- och
skuldradgivningen ska hjalpa seniorer att visualisera kostnader och lagga upp en budget i
samband med funderingar pa att byta bostad. Konsumentradgivningen kan erbjuda
vdagledning avtalsrattsliga delar géllande flyttfirma och flyttstadning. Boplats Géteborg
AB har ansvar for att ge information om hyresmarknaden. Samverkan sker med aldre
samt vard- och omsorgsnamnden och pensionarsforeningarna for att ta tillvara pa
vardefulla kunskaper om kommunikationskanaler och pa bésta satt att marknadsfora
tjansten. Aktiviteten ska samverkas med aktivitet 2.3.

Aktivitet

Erbjuda
radgivning till
seniorer som vill
byta bostad

Ansvar

Huvudansvarig: namnden for
demokrati och medborgarservice

Samverkande ansvariga:
Boplats Goteborg AB, éldre samt
vard- och omsorgsnamnden

‘ Nar
Senast genomfort
2022

Aktivitet 2.5: Koncept for att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljén

Varfor: Aldre har behov av att fa nya sociala kontakter och kdnna gemenskap i
boendemiljon. Att ha samtalskontakt med grannar kan 6ka trygghet, valbefinnande och

individens héalsa.

Vad: Utveckla ett koncept dar grannar uppmanas att heja pa och umgas med varandra en
dag om aret genom olika aktiviteter inomhus och utomhus.
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Samverkan: Forvaltnings AB Framtiden och aldre samt vard- och omsorgsnamnden har
ansvar att tillsammans utveckla konceptet. Den lokala kunskapen i att arrangera
gemenskapsdagar kan pa detta satt tas tillvara och utvecklas. Samverkan sker internt och
externt med exempelvis seniorer, foreningar, privata fastighetsagare och néaringsliv.

Aktivitet Ansvar Nar
Ta fram koncept och Huvudansvarig: Kontinuerligt under
genomfora aktiviteter en | Forvaltnings AB Framtiden planperiodens

dag om aret giltighetstid

Samverkande ansvarig:
aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

Social delaktighet och inkludering

Malbild: Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljéer och verksamheter som framjar
delaktighet, tar tillvara pa aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar aldre att ga
ut och delta i sociala natverk.

Beskrivning av fokusomrade:

Fokusomradet Social delaktighet och inkludering belyser behoven av att kunna delta i
sociala, kulturella, politiska och religitsa aktiviteter, kdnna gemenskap och ha sociala
interaktioner med andra i sin narmiljo och i samhaéllet for att bibehalla en god hélsa. Det
handlar bade om organiserade aktiviteter pa métesplatser och informella sociala
strukturer som moten med grannar, familj och vanner. Méten ger forutséttningar for att
anvanda sin kompetens, kunskap, kanna respekt, bygga sjalvfortroende och nara
relationer inom och Gver generationer. Bristen pa sociala relationer och ofrivillig
ensamhet kan enligt WHO jamféras med halsoriskerna med rékning, fetma och fysisk
inaktivitet (2017: 55). Omradet belyser vikten av att ta tillvara pa aldres olika resurser
och engagemang. Samt att arbeta for att minska alderism och aldersdiskriminering som
kan ge upphov till skadliga konsekvenser pa hélsa och livskvalitet. Ett satt att motverka
och minska alderism i samhéllet ar att medvetet bredda bilden av &ldre personer och vad
aldrandet kan innebara genom att lata olika berattelser fa komma fram.

| arbetet for en aldersvanlig stad &r det viktigt att forstarka synen att seniorer dr en
samhéllsdeltagare som har resurser, kunskaper, engagemang, kreativitet, idéer, tid,
erfarenheter och kontaktnat som &r viktiga delar till att Goteborg kan bli en battre stad for
alla att aldras i. Alla aldre ska kunna kanna sig respekterade och ha mojligheter att bidra
och delta i samhéllet oavsett erfarenheter, kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning och alder. Social delaktighet och inkludering &r ett av handlingsplanens tre
prioriterade fokusomradena for seniorer.
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De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 3.1: Aktivitetskompis

Varfor: Manga seniorer uttrycker ett behov av att de garna vill ga pa aktiviteter men det
kan vara svart att hitta ndgon att ga med. En del upplever ocksa otrygghet att ga pa
aktiviteter som sker kvallstid. Aktivitetskompis sammanfor behoven att tillgédngliggora
aktiviteter, kultur och 6ka majligheten att skapa nya eller fler sociala relationer.

Vad: Ta fram koncept for Aktivitetskompis och skapa en gemensam plattform for match-
making av personer som vill ga pa aktiviteter.

Samverkan: Aldre samt vard- och omsorgsnamnden ansvarar att ta fram gemensam
modell och plattform for Aktivitetskompis i samverkan med kulturndmnden, ndmnden for
demokrati och medborgarservice, idrott- och féreningsndmnden samt namnden for
intraservice. Seniorer ska vara delaktiga i utvecklingen av tjansten. De lokala
erfarenheterna i att arbeta med volontarverksamhet, frivilliginsatser och motverka
ensamhet ska sakerstallas i framtagandet av plattform samt for drift vid genomférande.

Kulturlivet, kulturutévare och kulturinstitutioner behover engageras och
samverkansaktorerna ska undersoka narmare hur kultur kan tillgdngliggoras genom
plattformen. ldrott- och féreningsndmnden har kontaktytor med civilsamhélle och lokala
foreningar vars behov och kunskaper ska tas tillvara pa. Det ar 6nskvart om
intressepoolen gar att sortera geografiskt dar personer som bor i narheten av varandra kan
samaka till aktiviteter. For att fa en jamlik tillgang till aktiviteter behéver de
samverkande aktorerna sékerstélla att det sker aktiviteter i hela staden. Alla géteborgare
ska kunna delta i Aktivitetskompis da deltagarna kan matchas ihop utifran intresse. Vid
implementeringen av Aktivitetskompis behover intraservice involveras. Samverkan
mellan namnderna for drift och underhall av tjansten ar en forutsattning.

Aktivitet Ansvar NET

Ta fram modell och Huvudansvarig: Senast genomfort
plattform for konceptet aldre samt vard- och 2023
Aktivitetskompis omsorgsndmnden

Samverkande ansvariga:
kulturndmnden, namnden for
demokrati och medborgarservice,
idrott- och féreningsnamnden,
ndmnden for intraservice

Aktivitet 3.2: Konceptutveckling med beréttelsetema i naromradet

Varfor: Minska alderism genom att lata olika berattelser och livshistorier med sjéalvvalda
teman ta plats i en fysisk lokal. Manga seniorer har namnt att de vill ta del av andras
berattelser saval som att delge sin egen livshistoria.
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Vad: Utveckla ett koncept dar &ldre personer far delge sin beréttelse, livshistoria,
personliga tankar med valfritt uttryck péa caféer, restauranger, métesplatser och i
foreningslokaler i naromradet efter dagtid till blandade aldrar.

Samverkan: Namnden for aldre samt vard- och omsorg har huvudansvaret att samverka
med civilsamhallet, lokalt naringsliv, seniorer och idrott- och féreningsndmnden for att
tillsammans utveckla konceptet och definiera efterfragade teman pa berattelser.

Forvaltnings AB Framtiden ar en vasentlig samverkande aktor for att tillgodose kunskap
om platser i naromradet dar manga seniorer bor.

Aktivitet

Konceptutveckling med | Huvudansvarig: Senast genomfort
berattelsetema som aldre samt vard- och 2022

bidrar till mer omsorgsnamnden

gemenskap och mindre

o e Samverkande ansvariga:
alderism i narmiljoer

Forvaltnings AB Framtiden,
idrotts- och féreningsnamnden

Aktivitet 3.3; Pratbanken

Varfor: Aktiviteten grundar sig i seniorers behov att kdnna delaktighet och mojlighet till
mellanmanskliga méten och sociala interaktioner i offentliga miljoer.

Vad: Skapa tillgangliga sittplatser med en sarskild utformning som tydligt uppmanar
personer att prata med varandra pa utvalda platser i offentliga miljoer sdsom parker, torg
och knutpunkter som aldre personer tycker om att vistas pa.

Samverkan: Stadsmiljonamnden har huvudansvaret for aktiviteten och samverkar med
aldre samt vard- och omsorgsnamnden for att ta tillvara pa den lokala kannedomen om
onskvarda placeringar baserad pa erfarenheter fran seniorer. Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden &r en viktig aktor for att fa kunskap om hur pratbankarna kan
marknadsforas tillsammans med seniorer, foreningar samt hur sittplatserna kan anvandas
for att skapa generationsmaoten i narmiljon.

Aktivtet Ansvar Nar

Inratta pratbankar pa Huvudansvarig: Senast genomfort
minst tio offentliga stadsmiljondmnden 2021

platser med jamlik Samverkande ansvariga: aldre

geografisk placering i samt vard- och

staden omsorgsnamnden

Goteborgs Stads handlingsplan fér Aldersvéanliga Géteborg 2021 - 2024

18 (27)



Stadsmiljo och stadsutveckling

Malbild:

Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga stadsmiljéer som stodjer maojligheten
att aldras i narmiljoer genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov.

Beskrivning av fokusomrade:

Stadsmiljons gestaltning och innehall har stor betydelse for var sjalvstandighet,
livskvalitet och vara forutsattningar att kunna delta och vistas i offentliga rum och
gronomraden. Ett aldersvanligt stadsutvecklingsperspektiv kannetecknas av narhet,
tillganglighet och trygghet i stadsmiljoer och grénytor. Seniorer ska vara delaktiga i
stadsutvecklingsprocessen sa att malgruppens mangfacetterade behov beaktas i planering
och gestaltning av staden. Det &r viktigt att anvdnda en normkritisk analys och sékerstalla
en bred representation bland seniorer géllande alder, etnisk tillhorighet, kon,
konsoverskridande identitet och uttryck, funktionsnedséttning, sexuell laggning, religion
eller trosuppfattning, socioekonomi och bostadsomrade for att mojliggéra en grundlig
behovsanalys.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 4.1. Sociala konsekvensanalyser (SKA) ska goras i alla
planeringsprocesser och inkludera ett seniorperspektiv

Varfor: For att Goteborg ska kunna bli en aldersvanlig stad behover seniorers
mangfacetterade behov beaktas i stadsutvecklingsprocessen, sasom i gestaltning och
innehall av offentliga miljoer. Manga seniorer uttrycker ett behov av att forsta hur de kan
vara delaktiga. Seniorer spenderar en stor del av sin tid i sin absoluta narmiljé och utgor
en betydelsefull kunskapskalla om hur olika ndrmiljoer behdver vara utformade och
sammankopplade for att mojliggdra god hélsa, delaktighet, sjalvstandighet och
livskvalitet genom hela livet. Med ett tydligt forhallningssatt att ta tillvara aldres resurser
och sdkerstélla kunskaper om ett seniorperspektiv kan staden aktivt arbeta med att
forandra attityder samt motverka alderism samt aldersdiskriminering och inom
stadsutvecklingsprocesser.

Vad: Sociala konsekvensanalyser (SKA) ska goras i alla planeringsprocesser och
inkludera ett seniorperspektiv med behovsanalys som synliggor seniorers
mangfacetterade behov.

Samverkan: Stadsbyggnadsndmnden har huvudansvaret att leda och samordna aktiviteten.

Dock har exploateringsndmnden och stadsmiljéndmnden ansvar att genomfora aktiviteten i de
stadsutvecklingsprocesser som respektive namnd ansvarar for. Kulturndmnden har en samverkande roll
att bista i medborgardialoger, som kan exempelvis kombineras med kulturupplevelser. Samverkan kan
leda till att anvdndningen av SKA-verktyget stirks genom att inkludera ett seniorperspektiv, och i hogre
grad gora en mangfald av ldre personer delaktiga i planeringsprocesser samt att berorda aktorer
anvander stadsbyggnadsnamndens
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anvisningar for medborgardeltagande i stadsutvecklingsprocesser. Samverkan med
socialndmnden Centrum, socialndmnden Hisingen, socialnamnden Nordost och
socialnamnden Sydvast mojliggor plattspecifika analyser genom att ta tillvara
ndmndernas lokala kunskaper.

Aktivitet Ansvar NETS
Sociala Huvudansvarig: Kontinuerligt under
konsekvensanalyser stadsbyggnadsnamnden planperiodens

(SKA) ska goras i alla
planeringsprocesser
och inkludera ett
seniorperspektiv med
behovsanalys som
synliggdr seniorers
mangfacetterade behov

Samverkande ansvariga: giltighetstid

exploateringsnamnden,
stadsmiljonamnden,
stadsfastighetsndmnden,
kulturnamnden, namnden for
demokrati och
medborgarservice, aldre samt
vard- och omsorgsnamnden,
idrott- och féreningsnamnden,
socialnamnden Centrum,
socialnamnden Hisingen,
socialnamnden Nordost,
socialnamnden Sydvast

Samhallsstdd och service

Malbild:

Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar latta att forsta, anvanda och
hitta fysiskt och digitalt.

Beskrivning av fokusomradet:

Hur samhallsstod och service utformas och placeras paverkar seniorers formaga att
uppratthalla en god hélsa och klara sig sjalv. Samhallsstod och service behdver vara néra,
lattillganglig och mota seniorernas mangfacetterade behov. Ett bra bemétande ar grunden
for aldersvanligt samhallsstod och service. Det ar viktigt att stadens tjanstepersoner har
uppdaterade kunskaper om aldersrelaterade sjukdomar sasom demens, nationella
minoriteters rattigheter, kulturell kompetens och anvéander ett normmedvetet arbetssatt i
syfte att kvalitetssakra stadens tjanster och service samt ett bra bemdotande.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 5.1: Insatser for att 6ka digital kompetens och delaktighet hos seniorer

Varfor: Det finns ett behov av att minska seniorers digitala utanforskap.

Vad: Idag finns det flera spridda initiativ som pagar i staden, dar bade utbildningar och
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hjalp inom digital teknik erbjuds. Men det finns inget helhetsperspektiv som sékerstéller
jamlik tillgang i att minska det digitala utanforskapet. For att méjliggora digital
delaktighet oavsett alder och funktionsnedsattning behdver staden samordna och utéka
insatserna for att 6ka den digitala delaktigheten bland &ldre personer med sérskilt fokus
pa grupper och individer som riskerar att exkluderas eller redan upplever ett digitalt
utanforskap. Aktiviteten ska samordnas som en évergripande demokrati- och
delaktighetsfraga for att mojliggora ett helhetsgrepp for att minska det digitala
utanforskapet hos goteborgarna.

Samverkan: Aldre samt vard- och omsorgsniamnden har huvudansvaret att driva
aktiviteten tillsammans i samverkan med kulturndmnden och ndmnden fér demokrati och
medborgarservice. De samverkande namnderna behdver initiera och driva gemensam
kartlaggning av de pagaende satsningarna som finns i staden. Dartill ska namnderna
analysera hur det digitala utanforskapet ser ut bland seniorer, andra riskgrupper och
individer. Genom att ta tillvara pa namndernas personella resurser och fysiska tillgangar
exempelvis bibliotek och medborgarkontoren kan malgruppsriktade och behovsbaserade
insatser genomforas i hela Goteborg. | de kompetenshdjande insatserna ska seniorers
egna kunskaper tas tillvara genom att uppmana och skapa forutséttningar for att seniorer
ska kunna utbilda andra seniorer.

Aktivitet

Kompetenshdjande insatser
for att minska det digitala
utanforskapet hos seniorer

Ansvar

Huvudansvarig:
namnden for aldre samt vard-
och omsorg

Nar

Kontinuerligt under
planperiodens
giltighetstid

med sarskilt fokus pa
grupper som riskerar att
exkluderas

Samverkande ansvariga:
kulturndmnden och ndmnden
for demokrati och
medborgarservice

Information och kommunikation

Malbild:

Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och kommunikation som ar relevant,
lattforstaelig och 6kar mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service och
vara aktiv i samhéllet hela livet.

Beskrivning av fokusomrade:

Hur staden kommunicerar och informerar &r av stor vikt for att seniorer ska kunna ta del
av stadens tjanster, halla sig uppdaterade och vara sjalvstandiga. Brister i tillgangligheten
kan ge upphov till att individer blir socialt exkluderade, inte nas av allmanviktig
information och forsvarar det demokratiska deltagandet. Fokusomradet belyser seniorers
behov av att forsta var de kan hitta information om stadens tjanster men ocksa
upplevelsen att det ar ltt att kommunicera med staden. Staden har en nyckelroll i att alla
invanare ska kunna nas och ta del av palitlig och relevant information. Det ar av
betydelse att kunskapen om malgruppens mangfacetterade sprakbehov och réttigheter
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sasom information pa nationella minoriteters sprak och tillgang till muntlig information.
Staden behdver arbeta normmedvetet med bildsprak for att inte cementera vem som &r en
aldre person. Seniorer sjalva ar en viktig kunskapskélla i att utveckla tillganglig
kommunikation och att sprida information inom sina sociala natverk.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 6.1: Oka stadens forstéelse for dldres behov och vanor att ta till sig
information och kommunikation

Varfor: Goteborgs Stad nar inte fram med sin information och kommunikation fullt ut
till gruppen aldre. Det finns stora skillnader i hur seniorer tar till sig information, vilka
kommunikationskanaler som den heterogena gruppen anvander och formagan att forsta
var information finns.

Vad: Starka och systematisera stadens pagaende arbete att undersoka hur information till
aldre personer bést nar fram och i vilka kanaler aldre personer féredrar att kommunicera.
Ett sarskilt fokus pa att 6ka stadens medarbetares kunskaper om personer som &r i
riskzonen att exkluderas pa grund av otillganglig information eller att information inte
upplevs relevant.

Samverkan: Namnden for demokrati och medborgarservice har ansvaret att driva
utvecklingsarbetet i samverkan med édldre samt vard- och omsorgsnamnden.

Socialndmnden Centrum, socialnamnden Hisingen, socialndmnden Nordost och
socialndmnden Sydvast involveras for att utforma informationen och kommunikationen
utifran lokala forutsattningar och behov. En 6kad och tydlig samverkan kan samtidigt
medfora 6kade kunskaper hos medarbetare i staden beroende pa hur bred samverkan &r i
genomfdrandet av undersdkningarna. Spridning av resultatet ska ske internt och externt
och ansvaras av deltagande namnder i aktiviteten.

Aktivitet Ansvar Nar
Systematisera i att Huvudansvarig: namnden for Kontinuerligt under
genomfdra regelbundna demokrati och medborgarservice | planperiodens
undersokningar av éldres | Samverkande ansvariga: giltighetstid
kommunikationsvanor aldre samt vard- och
och sprida resultatet omsorgsndmnden, socialndmnden

Centrum, socialndmnden

Hisingen, socialndmnden Nordost,

socialndmnden Sydvast
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Bilaga 1

Forklaring av begrepp
AECC

AFCC ér den internationella férkortningen for Age-friendly Cities and Communties. Det
vill sdga Aldersvanliga stader och samhéllen.

Framtidsutvecklare

Seniorers delaktighet ar grunden for att lyckas skapa aldersvanliga miljoer. For att
sékerstalla delaktighet genom hela arbetsprocessen med Aldersvanliga Géteborg
skapades ett sérskilt, ideellt uppdrag for seniorer som fick namnet Framtidsutvecklare.
Framtidsutvecklarna ar en grupp seniorer med olika bakgrund, alder, kon, kunskaper,
erfarenheter och som bor i olika delar av Géteborg. En framtidsutvecklare driver ideellt
arbetet for en aldersvanlig stad. De bidrar med sina kunskaper, erfarenheter, engagemang,
tid och kreativitet pa olika sétt inom Aldersvénliga Goteborgs fokusomréden.

Funktionsnedsattning

Socialstyrelsen beskriver att funktionsnedsattning ar en nedsattning av fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsformaga. Funktionsnedsattning &r ett ord som anvands for att
beskriva nér en funktion anses vara nedsatt jamfort med normen.

Normmedvetenhet

Normmedvetenhet ar att utifran en normkritisk analys arbeta normmedvetet. Normkritik
ar ett ifragasattande av forestallningar om vad som anses vara normalt respektive
avvikande. Normkritiken anvands for att synliggdra exkluderande och diskriminerande
strukturer. Fokus riktas mot det som uppfattas som “normalt” istéllet fér mot dem som
bryter mot normen. Utifran normkritisk analys gar det att arbeta normmedvetet.

Senior/aldre/aldre person
I handlingsplanen anvands senior, aldre och aldre person for personer som ar Gver 65 ar.

Alderism

Alderism handlar om alder som en grund fér fordomar och att sirskilda egenskaper
kopplas till en manniskas alder. Det kan leda till aldersdiskriminering och kan ge upphov
till skadliga konsekvenser for &ldre personers halsa och livskvalitet. Enligt WHO &r
alderism den mest accepterade av alla férdomar och bestrids séllan pa samma satt som till
exempel rasism eller sexism (Officer, A. & De la Fuente-NUfiez, V. 2018).

Alderssegregation

Alderssegregation innebér att méanniskor segregeras pé& grund av alder. Alderssegregation
kan leda till att olika generationer far en mindre forstaelse for varandra pa grund av att de
inte mots i vardagen — varken fysiskt, socialt och digitalt. Det kan i sin tur leda till 6kat
framlingskap och otrygghet.
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Aldersvénlig stad

Aldersvinlig stad ar ett begrepp som innebér att en stad arbetar fér och har inkluderande
och tillgangliga sociala och fysiska miljoer som framjar hélsa, delaktighet, trygghet med
livskvalitet genom hela livet.

WHO

WHO (World Health Organization) ar den internationella férkortningen for
Vérldshélsoorganisationen.

Goteborgs Stads handlingsplan fér Aldersvéanliga Géteborg 2021 - 2024 24 (27)



Bilaga 2.

Relaterade styrande dokument

Bilagans tabell visar ett urval av befintliga planerade och reglerande
styrande dokument inom flera omraden som har koppling till
handlingsplanen.

Styrande dokument Beslutad av Koppling till Aldersvanliga Géteborg

Goteborgs Stads program | KF, 2020-11- | Omfattar sarskilt malomradena och

for full delaktighet for 12 rattigheterna till demokratiskt

personer med funktions- deltagande, omsorg, hélsa, personlig

nedsattning, 2021 — 2026 trygghet, arbete, bostad, kultur och
fritid.

Goteborgs Stads program | KF, 2018-01- | Omfattar langsiktiga satsningar for att

for en jamlik stad, 2018 — | 18 minska skillnader i livsvillkor i staden.

2026 Koppling finns att aldre har behov av
hallbar och jamlika livsmiljoer och
forutsattningar for delaktighet, tillit och
inflytande.

Goteborgs Stads plan for | KF, Kopplar sarskilt an till

jamstalldhet, 2019 — 2023 | 2019-01-31 utvecklingsomrade om likvardigt
inflytande inom
stadsutvecklingsprocesser oavsett kon.

Goteborgs Stads plan for | KF, 2016 — Slar fast att alla stadens verksamheter

manskliga réttigheter tillsvidare ska genomsyras av manskliga
rattigheter.

Program for Fastslar att Goteborgs Stad enligt

bostadsforsorjning, 2020 lagstiftning har utéver den generella

— 2026 bostadsforsérjningen ett sarskilt utpekat
ansvar for gruppen éldre och att den
generella bostadsbristen dven drabbar
&ldre att hitta en bostad som svarar mot
ens behov.

Goteborgs Stads KF Knyter an till det kulturpolitiska malet

Kulturprogram 2013-11-07 att framja delaktighet, interkulturell
dialog och ménniskors lust och
motivation att ta del av kultur samt
malomrade kulturplanering och
samordna metoder i att exempelvis 6ka
delaktighet i stadsutvecklingsprocesser.

Goteborgs Stads KF 2022-06-16 | Knyter an sarskilt till malomrade 3:

trygghetsskapande och Minska otryggheten till féljd av

brottsforebyggande radslan for att utsattas for brott.

program 2022-2026
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Trafikstrategi for en ndra | TN 2014— Omfattar huvudmalen om attraktiva

storstad, 2014 — 2035 02-06 stadsmiljoer dar manniskor vill bland
annat bo och vistas samt mal om att
skapa lattillgangligt regioncentrum dar
det ar latt att nd viktiga platser och
funktioner oavsett fa&rdmedel och
forutsattningar.

Goteborgs Stads KF 2018-05- Fastslar att varna och utveckla

friluftsprogram, 2018 — 17 mojligheten till friluftsliv for alla

2025 go6teborgare. Finns tydliga kopplingar
till arbetet att bidra till 6kad folkhélsa,
integration och rikare kulturliv
exempelvis med val underhallna gang-
och promenadstrak.

Cykelprogram férenndra | TN Omfattar sarskilt attraktiva stadsmiljoer

storstad, 2015-2025 2015-03 och ett rikt stadsliv dar gaende och
cyklister ges fortur och skapa balans i
motet mellan fotgangare och cyklister.

Gronstrategi for en tat och | PN 2014-02- Koppling till strategins sociala mal i att

gron stad, 2014-2035 10 gora medborgarna delaktiga.

Goteborgs Stads KF Konkretiserar malet att i Goteborg ska

folkhélsoprogram, 2019 — | 2013-06-13 alla manniskor aldras med god

2020 livskvalitet med konkreta aktiviteter.

Goteborgs Stads plan for | KF, 2017-01- | Sékerstéller att personer som definierar

att forbattra hbtg- 26 sig som homosexuella, bisexuella,

personers livsvillkor, transpersoner eller queera och évriga

2017-2023 goteborgare har mojligheter att ta del av
stadens tjanster och service.

Policy om fysisk KS, 2006-06- | Innebér att alla ndmnder och styrelser i

tillganglighet 14 Goteborgs stad skall arbeta aktivt for ett

tillganglighetsperspektiv exempelvis att
alla ska ha en god framkomlighet i
utemiljon.
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Bilaga 3.

Indikatorer

Till handlingsplanen finns indikatorer pa samhallsniva som méter effekt pa malbilderna.

Statistik och data till att kunna mata indikatorerna pa samhallsniva hamtas fran bland
annat SCB:s medborgarundersokning och Folkhalsomyndighetens enkat Halsa pa lika
villkor samt befintliga data som finns inom stadens verksamheter. Tabellen nedanfor
visar handlingsplanens indikatorer uppdelat pa fokusomrade och vilken kélla som

anvands for respektive indikator.

For att mojliggora en jamstélldhets- och jamlikhetsanalys ska statistik i uppféljning vara

uppdelat pa koén och primaromrade i den man det gar. Aven andra kategorier kan vara

relevanta beroende pa vilken malbild fokusomradet har.

Fokusomrade: Mobilitet

SCB:s medborgarundersékning:

Andel seniorer som tror eller tycker att
trafiksdkerheten pa gang- och cykelvéagar i Goteborgs
Stad ar bra

Kalla
Underlag hamtas fran SCB.

SCB:s medborgarundersékning:
Andel seniorer som tror eller tycker att Géteborgs
Stad har bra snoréjning av gang- och cykelvagar

Underlag hamtas fran SCB.

Antal fallolyckor bland seniorer i Goteborgs Stad
uppdelat pa kon och primaromrade

Intern befintlig statistik.

Andel hallplatser anpassade for personer med
funktionsnedsattning

Fokusomrade: Bostader
Andel trygghetsbostader i bostadsbestandet

Underlag hamtas fran
Vasttrafik.

Kalla
Intern befintlig statistik.

Andel tillgdnglighetsmarkta bostader i kommunalt
bostadsbestand

Intern befintlig statistik.

SCB:s medborgarundersékning:
Andel seniorer som anser att det finns bra mojligheter
att hitta bra boende

Underlag hamtas fran SCB.

Folkhélsomyndighetens enkat Halsa pa lika villkor:
Andel invanare 65-84 ar med avsaknad av tillit till
andra

Fokusomrade: Social delaktighet och
inkludering

Folkhalsomyndigetens enkat Halsa pa lika villkor:
Andel seniorer som uppger att de har kant att de har
varit till nytta under de senaste tva veckorna
Fokusomrade: Stadsmiljo och stadsutveckling
Andel personer dver 65 i Goteborg som har ndrmaste
grénomrade inom 300 meter

Fokusomrade: Samhallsstod och service
SCB:s medborgarundersdkning:

Andel seniorer som ar néjda med hur de blir bemétta
nér de har kontakt med tjanstemén eller annan
personal i Goteborgs Stad

Underlag hamtas fran VGR.

Underlag hamtas fran VGR.

Intern befintlig statistik.

Underlag hamtas fran SCB.
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Fokusomrade: Information och
kommunikation

Kalla

SCB:s medborgarundersokning:
Andel seniorer som dr n6jda med tydligheten i
Goteborgs Stads information

Underlag hamtas fran SCB.

SCB:s medborgarundersékning:

Andel seniorer som &r nojda med tillgangen till
information om Goéteborgs Stad och dess
verksamheter

Underlag hamtas fran SCB.
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